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HAYAT ve FERDI KAZA SIGORTASI GENEL SARTLARI
icindekiler :

1. Hayat Sigortasi Genel Sartlari
2. Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari

HAYAT SIGORTASI GENEL SARTLARI

BiRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar, S6zlesmenin Konusu ve Teminatlar

MADDE 1 — Amag¢ Ve Kapsam
(1) Bu Genel Sartlarin amaci, hayat sigortasi sézlesmesine iliskin temel esaslar ile taraflarin sézlesmeden dodan
haklari ve ylkumltliklerinin dizenlenmesidir.

(2) Bu genel sartlar, sigortanin konusu, siresi, cografi siniri, teminat kapsaminda olan ve olmayan haller ile
sOzlesme ile teminat altina alinabilecek haller, lehtar tayini, taraflarin haklari ve yikimlulikleri ile yukimliliklerin
ihlalinin hukuki sonuglari, sigortadan ayrima, 6din¢ verme, prim 6denmesinden muaf sigorta, sigortanin tekrar
yurirlige konulmasi veya eski haline dénusturilmesine iliskin hususlar ile ihbar ve tebligler, yetkii mahkeme ve
tahkim, zamanasimi gibi diger hususlari kapsar.

MADDE 2 — Dayanak
(1) Bu Genel Sartlar, 5684 sayil Sigortacilk Kanununun 11 inci maddesine dayanilarak hazirlanmigtir.

MADDE 3 - Tanimlar

(1) Bu Genel Sartlarin uygulanmasinda

(a) Grup hayat sigortas: En az on kisiden olusan ve sigorta ettiren tarafindan belirli kistaslara goére kimlerden
olustugu belirlenebilen kisiler lehine yapilan tek bir hayat sigortasi sézlesmesini;

(b) Hak sahipleri: Sigorta sézlesmesi ve ilgili mevzuatta yer alan haklar ile sigorta bedelini talep hakkina sahip olan
kisi veya kisileri;

Kalici veri saklayicisi: Sigorta ettirenin, sigortalinin veya sigortadan faydalanacak kisilerin gonderdigi ya da
kendisine godnderilen bilgiyi, bu bilginin amacina uygun olarak makul bir sire incelemesine elverecek sekide
kaydedilmesini ve degistirimeden kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen ulasimasina imkan veren kisa
mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza karti ile Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi Uzerinden veya
e-Devlet Gzerinden kurulacak yapi ve benzeri her tirli arag veya ortam,

(¢) Kanun: 6102 sayili Turk Ticaret Kanununu

(d) Lehtar: Lehine sigorta sozlesmesi yapilan ve rizikonun gergeklesmesi halinde sigorta sézlesmesinde
kararlastrrilan sigorta bedelini talep etme hakkina sahip olan gercek veya tiizel kisiyi;

(e) Police: Sozlesmenin taraflariile atanmis ise lehtari, rahat ve kolay okunacak bigimde anlasilir bir dilde taraflarin
ve lehtarin haklarini, temerriide iligkin hikimler ile genel ve varsa Ozel sartlari iceren ve sigortaci tarafindan
dizenlenen belgeyi;

(f) Sertifika: Grup hayat sigortalarinda sigortallarin her birine verimek Uzere dizenlenen ve police icerigini
Ozetleyen belgeyi;

(g) Sigorta ettiren: Sigortaci ile hayat sigortasi s6zlesmesi akdeden ve sigorta priminin borglusu olan kisiyi;

(h) Sigorta primi: Sigortacinin vermis oldugu teminatlar karsiliginda sigorta ettirenin 6demeyi taahhit ettigi tutarr;
(1) Sigortacr: Hayat Branginda faaliyet gosteren Tirkiye’de kurulmus sigorta ve emeklilik sirketi ile yabanci sigorta
sirketlerinin Turkiye'deki teskilating;

(i) Sigortal: Teminat kapsamindaki rizikonun sahsinda gerceklesme ihtimali olan kisi veya kisileri;

(i)Yenileme: Sozlesen taraflarin, siiresi sona eren sézlesmenin, akdedildigi kosullarla veya bu kosullarda taraflarin
kabull ile yapillan degisikliklerle sona erme tarihinden itibaren ayni veya belirlenen sure icin devami hususunda
anlagsmalarini ifade eder.
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MADDE 4 - Sigortanin Konusu
(1) Bu sigorta sézlesmesi ile sigortaci, belirlenen prim karsiliginda, sigortalnin sézlesmede belirlenen siire icinde

teminat kapsaminda olmayan haller diginda bir sebeple 6limi veya sire sonunda hayatta olmasi durumunda,
sigorta ettirene veya hak sahiplerine sézlesmede 6ngorilen sigorta bedelini veya varsa baska bir tutari 6demeyi
Ustlenir. Bu Genel Sartlarin 8 inci maddesi uyarinca verilen teminatlar policede belirtilir.

MADDE 5 - S6zlesmenin Kurulmasi
(1) Sigorta so6zlesmesi, taraflardan birinin 6nerisinin diger tarafin kabuld ile kurulur.

(2) Sigorta sdzlesmesi yapmak isteyen kisinin sézlesmenin yapimasi igin verdigi teklifname, teklifname tarihinden
itbaren otuz gin igcinde reddedimemisse sigorta sézlesmesi kurulmus sayilir. Bu halde sigortacinin polige
dizenleyip verme yukimliligu, soézlesmenin kurulmus sayididi tarihten itibbaren baslar.

(3) Sozlesmenin yapilmasi veya kurulmus saylmasindan &nce sigorta ettiren tarafindan 6denen tutarlar,
s6zlesmenin yapilmasi veyakurulmus sayilmasi Uzerine prim olarak kabul edilir veyailk prime sayllir. Bu 6demeler,
sOzlesme kurulmadigi takdirde, kesinti yapimadan faiziyle birlikte geri verilir.

MADDE 6 - Sigortanin Cografi Siniri
(1) Bu sigorta diinyanin her yerinde gegerlidir.

MADDE 7 - Sigortanin Baglangici Ve Sona Ermesi

(1) Yasam (hayatta olma), vefat (6lim) ya da her iki ihtimal igcin policede belirlenen sigorta suresi, aksi
kararlastrimadikga baslangic ve sona erme tarihlerinde, Tirkiye Cumhuriyeti saati ile 6gleyin 12.00’de baglar ve
Ogleyin saat 12.00'de sona erer.

MADDE 8 - Teminatlar

(1) Bu Genel Sartlara tabi olarak yasam, vefatya da her iki ihitmale bagh teminatlar ve bunlarla birlikte bu maddenin
Uglncu fikrasinda belirtilen usule uygun sekilde ek teminatlar verilebilir. Verilen teminat, igerigine goére birikim
Ozelligi de tasiyabilir.

(2) Bu genel sartlara tabi olarak verilebilen teminatlarin esasi asagida belirtildigi gibidir:
(a) Vefat Teminati: Sigortalinin sézlesmede belirlenen sire iginde teminat kapsaminda olmayan haller diginda bir

sebeple Olimi durumunda sigortacinin policede belirtlen bedeli 6demeyi Ustlendigi teminati ifade eder.

(b) Yasam Teminat:: Sigortalinin sézlesmede belirlenen sire sonunda hayatta olmasi durumunda sigortacinin,
policede belirtilen sigorta bedelini 6demeyi Ustlendigi teminati ifade eder.

(3) Policeye yazimis olmasi kaydiyla, sézlesme ile verilen ek teminatlarm kapsam ve kosullari 6zel sartlarda

belirtilir.

MADDE 9 — Teminat Diginda Kalan Haller

(1) Sigortalinin, intihar veya intihara tesebblis sonucunda 6lmesi teminat disindadr. Bu durumda sigortaci,
sigortalinin intihar veya intihara tesebbis sonucu 6ldugu tarihte sigortanin kazanimamig primler karsiligini veya
aktleryal matematik karsiigini ve varsakar payini 6der. Ancak;

(a) Sozlesmede daha kisa bir slre kararlastrimamigsa, yenilemeler de dahil olmak Uzere, sigorta suresinin
baglangicindan itibaren ¢ yll dolmadan &énce akli melekelerinde bir rahatsizlk sebebiyle intihar veya intihara
tesebblis sonucu 6lmis ise,

yada
(b) Sozlesmede daha kisa bir sire kararlagtirimamigsa, oOlim ihtimaline karsi yapilmis olan ve yenilemeler de dahil

olmak Uzere en az g yldan beri devam eden bir sdzlesmede, sigortall, bu sure gegtikten sonra intihar ederse veya
intihara tesebbus sonucunda dlurse,
sigortaci sigorta bedelini 6demekle yukimltdar.

(2) Sigorta ettiren, sigorta bedelini 6deme borcunun dogmasini sagdlamak amaciyla sigortallyr oldurir veya
oldirulmesinde herhangi bir sekilde sug ortakligi ederse, sigortaci, sigorta bedeli 6deme borcundan kurtulur. Lehtar,
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sigortally1 6ldirmis veya onun o6lduriimesinde herhangi bir sekilde sug ortaklidi etmisse, sigorta bedelini talep
hakkini kaybeder; bu bedel, élen sigortalinin mirascilarina &denir.

(3) Sigortalinin  minhasiran uyusturucu veya uyarici madde kullanmi ya da sug iglemek veya sucga tesebbiis
eylemleri sebebiyle 6limi halinde sigorta bedeli 6denmez; sigortaci, kazanimamis primler karsiligini veya
aktieryal matematik karsiigini ve varsakar payini 6demekle yukimltdar.

(4) Sigorta soOzlesmesinin yaplmasi esnasinda sigorta ettirenin veya sigortalnin beyanina ya da sigortacinin
erisimine izin verdigi tibbi kaytlarina gére sigortalinin sdézlesmenin yapimasi esnasinda veya 6ncesinde mevcut
rahatsizlklar1 ve tbbi degerlendirmeye goére bunlara bagll olarak ortaya ¢ikabilecek rahatsizlklar sebebiyle 6lim
rizikosu, acikga policede belirtimis olmak kaydiyla teminat kapsami disinda birakiabilir.

MADDE 10 — S6zlesmede Aksi Kararlagtirilmadigi Takdirde Teminat Disinda Kalan Haller

(1) Asagida belirtlen hallerden kaynakli Olimler, aksi kararlastrimis olmadikga sigorta teminati digindadir.
Sigortalinin belirtilen bu sebepler yliziinden 6limi halinde 6lim teminati 6denmez; sigortaci kazanimamis primler
karsiligini veya aktiieryal matematik karsiigini ve varsa kar payini 6demekle yUkamitdur.

(a) llan edilmis olsun veya olmasin savas, her tirlii savas olaylar, istila, yabanci diisman hareketleri, garpisma,
(b) Ihtilal, isyan, ayaklanma ya da niikleeri biyolojik, kimyasal terér veya 3713 saylli Terdrle Miicadele Kanunu
uyarinca teror eylemi olarak nitelenen eylemlere bizzat istirak;

(c) NiKleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi ya da nikleer radyoaktif, biyolojik veya kimyasal maddelerin agiga
ckmasina neden olacak her turli saldiri veya sabotaj; tedavi amacgh olanlar hari¢ nikleer reaksiyon, radyasyon,
kirlenme gibi niikleer rizikolar.

MADDE 11 - Lehtar Atanmasi

(1) Sigorta ettiren, sigorta sdzlesmesi yapilirken veya yapidiktan sonra bir veya birden fazla gergek veyatuizel kisiyi
lehtar olarak atayabilir; birden fazlalehtar atamis ise bunlarin paylarini belirleyebilir. Sigorta ettiren ve sigortal fark
kisiler oldugu halde sigorta ettiren kendisini lehtar olarak belirleyebilir.

(2) Gergek veya tizel kisinin lehtar olarak atanmasi igin sigortalinin hayatinn devaminda lehtarin menfaatinin
bulunmasi sarttr. Oliim ihtimaline karsiyapimis sigortada sigorta bedelinin mutat cenaze giderlerini asmasi halinde
sigortalinin veya varsa kanuni temsilcisinin yazili izni de alnmis olmaldir. Gergek veya tiizel kisinin lehtar olarak
atanmasina iligkin beyanin yorumlanmasinda rizikonun gerceklestigi andaki hal ve sartlar dikkate alinrr.

(3) Sigorta ettiren, teminat kapsamindaki rizikonun gergeklesmesinden oOnce istedigi zaman lehtari degistirme ve
lehtar atama iglemini geri alma hakkina sahiptir. Ancak sigorta ettirenin lehtari degistirme hakkindan vazgectigini
sigorta policesine yazdirmis ve sigorta policesini de lehtara teslim etmis olmasi durumunda sigorta ettiren lehtari
degistiremez. Ancak; mirascilktan cikarma veya bagislamanin geri alnmasi hallerinin gerceklestigi veya ilgiller
arasinda o kiginin lehtar olarak atanmasina iliskin sebebin ortadan kalktigi hallerde, sigorta ettirenin lehtari
degistirme hakkindan acikga vazgectigi ve sigorta policesinin lehtara verildigi hallerde bile sigorta ettiren lehtari
degistirebilir.

(4) Lehtar atanmasi ve lehtar degisikliikleri sigortacinin iznine bagh degildir. Sigorta ettiren, atadigi lehtari
sigortaciya bildirir. Grup hayat sigortalarinda lehtari atama hakki, aksi kararlastrimamissa, grupta yer alan
sigortallya aittir. Lehtarin sigortaciya bildirimemis olmasi halinde, sigortaci, kanun ve sézlesme hiikiimlerine uygun
sekilde iyi niyetle yapti§i 6deme ile borcundan kurtulur.

(5) Mirasin reddi veya mirastan feragatin, lehtarin sigorta bedelini talep hakkina etkisi yoktur.

(6) Oliim rizikosuna karg! yaplmis sigortalarda, birden fazla kigi paylar belirtimeksizin lehtar olarak atanmigsa,
sigorta bedeli Uzerinde hepsi esit oranda hak sahibidir. Hak sahiplerinden birinin kendi payina disen tutari
almayacagini yazih olarak sigortaciya bildirmesi durumunda, bu hak sahibinin payi, digerlerinin payina eklenir.
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(7) Sigorta ettirenin kendi hayatini veya baskasinin hayatini 6lim rizikosuna kars1 sigorta ettirdigi hallerde lehtar
atanmamasi ya da atanan lehtar veya lehtarlarin higbirinin sigortaciya kargi talep hakkini kazanamamasi hélinde,
sigorta bedelini talep hakki sigorta ettirene, sigorta ettirenin vefati halinde onun mirasgilarina ait olur. Lehtar
atanmaksizin UglncU bir kisinin yasama ihtimali Uzerine yaplmig sigortalarda, sigorta bedelini talep hakki,
sigortallya aittir.

iKINCi BOLUM
Sigorta Ettirenin Haklari, Borcu ve Yiikiimluliikleri

MADDE 12 - Cayma Hakki

(1) Sigorta ettiren, sigortacinin kendisine cayma hakkini kullanabilecegini bildirmesinden itibaren on bes giin iginde
sOzlesmeden cayabilir. Bu bilgilendirmenin yapidigina iliskin ispat yiki sigortacinin (izerindedir. Cayma hakkina
iliskin bilgilendirme yapilmamigsa, sigorta ettirenin bu hakki, ilk primin 6denmesinden itibaren bir aylk sirenin
gecmesiyle diser. Bununla birlikte tlketici hukukuna iliskin mevzuat uyarinca sigorta ettirenin daha uzun bir cayma

slresinden yararlanmasi s6z konusu ise bu slre uygulanir.

MADDE 13 - Prim Odeme Borcu
(1) Sigorta ettiren, sézlesmeyle kararlastirlan primi 6demekle yUkimlidir. Aksine sdzlesme yoksa sigorta primi
pesin ve nakden d6denir.

(2) Sigorta priminin tamaminin, taksitle 6denmesi kararlastrimissa ilk taksitin, s6zlesme yapilr yapilmaz ve
policenin teslimi karsiiginda &denmesi gerekir. Sigorta priminin taksitle 6denmesinin kararlastiridiyi hallerde,
teminat altna alinan rizikonun gergeklesmesi durumunda, 6denecek sigorta bedeline iligkin primlerin timi muaccel

hale gelir.

(3) Sigortali primin veya ilk taksitinin 6denmesinden 6nce Olmis ise sigorta s6zlesmesi gegersizdir.

MADDE 14 - Sigorta Ettirenin Temerriidii
(1) ik taksiti veya tamami bir defada 6denmesi gereken prim, zamannda &denmemisse, sigortaci, ddeme
yapllmadig1 slrece, st6zlesmeden U¢ ay icinde cayabilir. Bu sire, primin veya ilk taksitinin 6denmesi gereken
tarihten baglar. Prim alacaginin, muacceliyet guninden itibaren ¢ ay icinde dava veya takip yoluyla istenmemis
olmasi hélinde, s6zlesmeden cayimis olunur.

(2) En az bir yildan beri yururlikte bulunan ve bir yillk primi 6denmis olan sigorta sézlesmeleri hari¢ olmak Uzere;
ilk primi izleyen primlerden herhangi biri zamaninda &denmez ise, sigortaci sigorta ettirene, noter araciligr veya
iadeli taahhitli mektupla ya da Kanunun imkan verdigi diger bir yontemle on ginlik sire vererek borcunu yerine
getirmesini, aksi halde, sire sonunda, s6zlesmenin feshedilmis sayllacagini ihtar eder. Bu surenin bitiminde prim
borcu 6denmemis ise sigorta sozlesmesi feshedimis olur.

MADDE 15- Sigorta Bedelinin Veya Priminin Degistirilmesi

(1) Sézlesmede sigorta bedelinin veyabuna uygun olarak primin kendiliginden artacadi veya azalacagi haller ile bu
hallerde bedel veya prim artis ya da azalma orani veya miktari kararlastrriabilir; kararlastirimissa policede bu
husus belirtilir. Prim veya bedelin artmasi veya azalmasi hakkinda anlagsma yapimamis olmasi halinde ya da
policede yazili anlagsmada artis veya azalma igin Ongérilen haller disinda da bu maddenin ikinci fikrasinda
Ongoruldigu sekilde sigorta siresi icinde, sigorta ettirenin talebi ve sigortacinin da kabuli halinde sigorta bedeli
veya primi degistirilebilir.

(2) Sigorta ettiren, sigortaciya yazili olarak ya da kalici veri saklayicisi ile bildirerek sigorta bedelinin artrimasin i
talep edebilir. Sigortaci, bedel artisi talebini kismen veya tamamen reddetme hakkina sahip oldugu gibi, bedelin
artirimas| talebini, artrilan sigorta bedelinin gerektirdigi tutarda prim artisi ile de kabul edebilir. Ayrica sigortaci,
Olim rizikosunun teminat altina alindigi sigortalarda sigorta bedelinin artirimasi talebinin kismen veya tamamen
kabuld icin sigortalinin saglk durumuna iligkin guincel bir saglik raporu sunulmasini da isteyebilir.
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MADDE 16 - Sigortadan Ayrilma
(1) Sigorta ettiren, en az bir yidan beri yururlikte bulunan ve bir yillk primi 6denmis olan sigorta sézlesmelerinde,

istedigi zaman soOzlesmeyi sona erdirerek sigortadan ayrilabilir. Ayrima degeri, ayrimanin istenildigi tarihteki genel
kabul gérmus aktlierya kurallarina uygun olarak tarife teknik esaslari uyarinca hesaplanan degerdir.

(2) Yasama ihtimaline karsi yapillan sigortalarda, sigortacidan ayrima degerinin istenilebilmesi igin sigortalinin
saglkl oldugunu ispat etmesi gerekir.

MADDE 17 - Odiing Verme
(1) En az bir yildan beri yUrirlikte bulunan ve bir yillk primi 6denmis olan sigorta sézlesmelerinde, sigorta ettirenin

istemesi halinde sigortaci, istem tarihindeki, genel kabul gérmis aktlerya kurallarima uygun olarak tarife teknik
esaslari uyarinca hesaplanan deger lzerinden sigortaliya 6diing para vermek zorundadrr.

(2) Borcun geri 6demesine iligkin esas ve usuller tarife teknik esaslarinda belirlenir. Borcun faizi ile birlikte geri
alinmasi kararlastiridig: durumlarda, faizler vadelerinde &6dendigi slrece sOzlesme yururlikte kalr. Faizler
vadelerinde 6denmeyecek olursa, sigortaci, sigorta ettirene yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde
bulunarak borcunu igslemis faiz ve masraflariyla Ug ay icinde 6demesini talep eder. Borg bu sire iginde édenmez
ise sigorta ettiren sigortadan ayrimis sayilr ve sigortaci alacagini iglemis faiz ve masraflariyla birlikte tahsil eder.
Kalan miktar sigorta ettirene iade olunur.

MADDE 18 - Prim Odenmesinden Muaf Sigorta

(1) En az bir yilldan beri ylrurlikte bulunan ve bir yillk primi 6denmis olan sigorta sézlesmelerinde, sigorta ettiren
daha sonra prim 6édeme borcunu yerine getirmezse, sigortaci bu sebeple sdzlesmeyi feshedemez ve prim
isteyemez. Bu halde sigorta, prim 6denmesinden muaf sigortaya donisir. Prim ddenmesinden muaf sigortada
sigorta bedeli, Kanunun 6ngordigu esasa uygun sekilde hesaplanir.

MADDE 19 - Sigortanin Tekrar Yiiriirliige KonulmasiVeya Eski Haline Doniistiiriilmesi

(1) Primin  6denmemesinden dolayi feshedilmis veya prim ddemesinden muaf sigortaya dénismis olan bir yildan
uzun sireli sézlesme, 6denmeyen ilk primin vadesini izleyen alti ay iginde talep edimek ve birikmis primler,
sigortacinin talep etmesi durumunda, her primin vadesinden itibaren hesap edilecek kanuni gecikme faiziyle birlikte
sigorta ettiren tarafindan bir defada 6denmek sartiyla feshedimis soézlesme tekrar yurirlige konulur, prim
6demesinden muaf sdzlesme ise eski haline dénlsturdlur.

(2) Birinci fikradaki sirelerin asiimasi halinde sigortanin tekrar yirurlige konulmasi veya eski haline dénustiriimesi
ancak sigortacinin onayi ile mimkiindir. Olim ihtimaline karsi yapilan sigortalarda; sigortaci, sigortayi tekrar
yurdrlige almak igin yeniden saglk beyaninda bulunulmasini veya masrafi sigorta ettirene ait olmak Uzere
sigortalinin saglk durumuna iligkin guincel bir rapor sunulmasini talep edebilir.

(3) Sigortanin yeniden yUrirlige girmesi esnasinda sigortalinin hayatta bulunmasi sarttr. Sigortanin yeniden
yUrdrlige konmasi esnasinda yapllacak beyanlarin gergcege aykri olmasi halinde, soézlesmenin yapilmasi

sirasindaki beyan yukimliligine iliskin hikdmler uygulanir.

MADDE 20 - Sézlesme YapilmasindaBeyan Yiikiimliiliigii Ve Yaptirim
(1) Sigortaci, sigorta sézlesmesini, gerek sigorta ettirenin gerekse bilgisinin oldugu hallerde sigortalinin ve temsilci
aracligiyla sigorta yapliliyorsa temsilcinin, beyanini esas tutarak yapmistir. Sigorta ettirenin ve temsilcinin, sigorta

s6zlesmesi acisindan sigortaliya iliskin énemli hususlari bildigi veya bilmesinin gerekli oldugu kabul edilir.

(2) Sigorta ettiren, sigortali veya temsilci s6zlesmenin yapilmasi sirasinda bildigi veya bilmesi gereken tim énemli
hususlari sigortaciya bildirmekle yukumiidir. Sigortaciya bildirilmeyen, eksik veya yanlis bildirilen hususlar,
s6zlesmenin yapimamasini veya degisik sartlarda yapimasini gerektirecek nitelikte ise, onemli kabul edilir.
Sigortaci tarafindan yazili veya so6zli olarak sorulan hususlar, aksi ispat edilinceye kadar énemli sayilr.
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(3) Sigortaci sigorta ettirene, sigortaliya veya temsilciye, cevaplamasi igin sorular igeren bir liste vermigse, énemli
bir hususun kasten saklanmig olmasi hari¢, sunulan listede yer alan sorular diginda kalan hususlara iliskin olarak
sigorta ettirene, sigortallya veya temsilciye hi¢bir sorumluluk yuklenemez.

(4) Sigortaci, liste diginda 6grenmek istedigi hususlar varsa bunlar hakkinda da soru sorabilir. S6z konusu sorularin
da yazili ve agk olmasi gerekir. Sigorta ettiren, sigortall veya temsilci, bu sorulari cevaplamakla yukimluddar.

(5) Sigorta ettiren, sigortali veya temsilci tarafindan verilen cevaplar yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
alinabilir. Mesafeli satiglara iliskin dizenlemeler saklidir.

(6) Sozlesmenin yapimasi sirasinda sigorta ettiren, sigortall veya temsilcinin sigortaci igin nemli olan bir hususu
bildirmemek veya yanlg bildirmek suretiyle beyan yUkimliligunG ihlal etmesi ve sigortacinin beyan
yUukdmlGliginun ihlal edildigini riziko gergceklesmeden o6nce 6grenmesi halinde, yenilemeler de dahil olmak Uzere
sOzlesmenin yapimasindan itibaren bes yil gegmemis olmak kosulu ile, sigortaci, beyan yukimliligindn ihlal
edilmis oldugunu 6grendigi tarihten itbaren on bes giin iginde s6zlesmeden cayabilir veya prim farki isteyebilir.
Caymanin, sigorta ettirene on bes giin igcinde bir beyanla yoneltimesi sarttr. Sigortaci prim farkinn 6denmesini
istemesi ve bu talebin on gin iginde sigorta ettiren tarafindan kabul ediimemesi hélinde, sézlesmeden cayimis
kabul olunur. Onemli olan bir hususun sigorta ettirenin, sigortalnin, lehtarn veya temsilcinin kusuru sonucu
Ogrenilememis olmasi veya sigorta ettiren, lehtar, sigortall veya temsilci tarafindan 6nemli sayilmamasi durumu
degistirmez. Sozlesme oncesibeyan yikimlGligl kasten ihlal edilmis ise, sigortacinin sézlesmeden caymasi veya
prim farkinin kabul edilmemesi sonucu sdzlesmeden cayildiginin kabul ediimesi halinde sigortaci rizikoyu tasidigi
slreye ait primlere hak kazanir. Yagin yanlis beyan edilmesine iligkin 21 inci madde hukmu sakldir.

(7) Yenilemeler de dahil olmak Uzere sdzlesmenin yapilmasindan itbaren bes yl gecmemis olmak kosulu ile
sigortacinin, sézlegsmenin yapimasi sirasinda beyan yUkdmiGliginin ihmal ile ihlal edildigini riziko gergeklestikten
sonra 6grenmesi ve bildirilmeyen veya yanls bildirlen hususun sigorta bedelinin miktarna veya rizikonun
gerceklesmesine etki edebilecek nitelikte olmasi halinde, ihmalin derecesine gore sigorta bedelinden indirim yapilir.
Sigorta ettirenin, sigortalnn veya temsilcinin kusuru kast derecesinde ise beyan yukimliluginin ihlali ile
gerceklesen riziko arasinda baglanti varsa, sigortacinin sigorta bedeli 6deme borcu ortadan kalkar. Baglanti yoksa
sigortaci 6denen prime 6denmesi gereken prim arasindaki orani dikkate alarak sigorta bedelini 6der.

(8) Bildiriimeyen bir husus veya yanlig bildirilen bir hususa iliskin  gergek durum sigortaci tarafindan biliniyorsa,
sigortaci beyan yukimliligunin ihlal edilmis oldudunu ileri siirerek s6zlesmeden cayamaz veya sigorta bedelinden
indirim yapamaz. Bildiriimeyen hususun veya yanlig bildirilen hususa iliskin gergek durumun sigortaci tarafindan
bilindigini ispat yUku sigorta ettirene veya sigortaliya aittir.

(9) Yeniemeler de dahil olmak Uzere ik soézlesmenin yapilmasindan itbaren bes yl gecmisse, beyan
yUkimlGliginin  ihmal ile ihlal edildigini riziko gerceklesmeden ©Once 6grenen sigortaci, cayma hakkina sahip
degildir; sadece prim farkini isteyebilir. Sigorta ettiren prim farkini 6demeyi kabul etmezse, sigortaci, riziko
gercgeklestiginde sigorta bedelini, 6denen prim ile 6denmesi gereken prim arasindaki orana goére 6der. Sigortaci,
beyan yukumlaliginin ihmal ile ihlal edildigini riziko gerceklestikten sonra 6grenmisse, sigorta bedelini, 6denen
prim ile ddenmesi gereken prim arasindaki orana goére 6der.

(10) Yenilemeler de dahil olmak Uzere ik sézlesmenin yapilmasindan itibaren bes yil gectikten sonra beyan
yUkumliligandn kasten ihlal edildigini riziko gerceklesmeden 6nce 6drenen sigortaci, beyan yukimluliginin ihlali
sonucu Ustlendigi riziko durumunun teknik esaslarina goére saptanan sinrlarin diginda kaldiginda, sigortaci
sOzlesmeden cayabilir. Sigortacinin cayma hakkina sahip oldugu bu durumlari riziko gerceklestikten sonra
Ogrenmesi halinde ise, beyan yukimlGligunun ihlali ile gergeklesen riziko arasinda baglanti varsa, sigortacinin
sigorta bedeli édeme borcu ortadan kalkar. Baglanti yoksa sigortaci édenen primle 6denmesi gereken prim
arasindaki orani dikkate alarak sigorta bedelini éder.



Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. ‘\’) . A
Nispetiye Mahallesi, Barbaros Bulvari Caddesi, G

Ciftci Towers Sitesi 1. Kule No: 96 Besiktas / Istanbul Kat: 10 - 11 q\‘ arantl B Bv
Tel: 0212 334 70 00 Fax: 0212 334 63 00 Emeklilik

Ticaret Sicil No: 288647 B.M.V.D.: 0080067509
Mersis No: 0008006750900027
www.garantibbvaemeklilik.com.tr

4440 336

(11) Sigortaci, cayma hakkini kullanmaktan acgikga veya zimnen vazgegmis veya caymaya yol agan ihlale sebep
olmus ya da sorularindan bazilari cevapsiz brrakidigi hélde s6zlesmeyi yapmis oldugu takdirde cayma hakkini
kullanamaz.

(12)Kanunda sigorta ettirenin bilgisine ve davranigina hukuki sonug baglanan durumlarda, sigortadan haberi olmasi
sarti ile sigortalinin, temsilci s6z konusu ise temsilcinin, lehtarin bilgisi ve davranigi da dikkate alinir.

MADDE 21 - Yasin Yanlis Beyan Edilmesi

(1) Fiyatlamanin gergek yas esas alinarak yapidigi sozlesmelerde, sigortalinin sdzlesmenin yapilmasi sirasinda
yasinin yanls bildirilmesi sonucu prim dusuk belirlenmisse, sigortaci tarafindan prim farki istenebilir. Prim farkinin
talep edildigi tarihi takip eden on gun iginde sigorta ettiren tarafindan kabul edimemesi halinde sigorta bedeli,
gercek yasa goére alnmasi gereken primin, belirlenen prime olan oranina gére édenir. indirimden &nce riziko
gerceklesip sigorta bedeli ddenmis ise sigortaci 6dedigi fazla kismin iadesini faiziyle birlikte isteyebilir.

(2) Fiyatlamanin gergek yas esas alinarak yapidigi sdzlesmelerde, fazla prim 6denmesi halinde, sigorta ettirenin
talebi dogrultusunda fazlaalinan prim; prim iadesinin talep edildigi tarihi miteakip on gun iginde faiziyle birlikte iade
edilir. Sigorta ettirenin prim iadesi istememesi durumunda sigorta bedeli 6denen prime gore artrir. Sigorta
bedelinin artrimasindan &nce sigorta bedeli 6denmis ise eksik kisim sigortaci tarafindan tamamlanir.

(3) Sigortaci, yanlis yas bildirimi sebebiyle sadece gercek yasin, s6zlesmenin yapidigi sirada teknik esaslara gére
belirlenen sinrrlar disinda kalmasi halinde, sézlesmeden cayabilir.

MADDE 22 - Sézlesme Siiresiiginde Beyan Yiikiimliiliigii Ve Yaptirim

(1) Sigorta ettiren veya onun izniyle baskasi, rizikonun gergeklesme ihtimalini artirici veya mevcut durumu
agrrlastirici islemlerde bulunursa yahut sézlesme yapilirken agikga riziko agirlasmasi olarak kabul ediimis bulunan
hususlardan biri gerceklesirse derhal; bu islemler bilgisi digsinda yapilmissa, bu hususu 6grendidi tarihten itibaren
en ge¢ on gun icinde durumu sigortaciya bildirir.

(2) sigortacinin menfaati ile iliskii bir husus, sigortacinin sorumlu oldugu bir olay veya insani bir gérevin yerine
getirimesi ve sigortalinin saglk durumunda meydana gelen degisiklikler hari¢ olmak Uzere; sigortaci, sézlesmenin
siresi iginde, rizikonun gerceklesmesi veya mevcut durumun agrlasmasi ihtimalini ya da sodzlesmede riziko
agrrlagsmasi olarak kabul edilebilecek olaylarin varligini 6grendigi takdirde, 6grenme tarihinden itibaren bir ay iginde
s6zlesmeyi feshedebilir veya prim farki isteyebilir. Farkin on giin icinde kabul edilmemesi halinde so6zlesme
feshedilmis sayilir. Degisikliklerin yapimasindan oOnceki duruma donuldigi takdirde fesih hakki kullanilamaz.
Suresinde kullanimayan fesih ve prim farkini isteme hakki diser.

(3) Sigortaci, rizikonun gergceklesmesinden ©nce, sigorta ettirenin, sigortalnn veya temsilcinin, beyan
yukimliluganld kasith olarak ihlal ettigini 6drenip s6zlesmeyi feshetse bile, degisikligin meydana geldigi sigorta
doénemine ait prime hak kazanrr.

(4) Rizikonun artmasindan itibaren yenilemeler de dahil olmak (zere bes yil gegmisse ve sigorta ettirenin beyan
yukimliliga ihmal ile ihlal edimigse, sigortaci beyan yikimlGligunin ihlali nedeniyle sézlesmeyi feshedemez;
sadece prim farki isteyebilir. Sigorta ettiren prim farkini 6demeyi kabul etmezse, riziko gergeklestiginde sigortaci
ddenen primle 6denmesi gereken prim arasindaki orani dikkate alarak, sigorta bedelini &6der. Ancak, beyan
yUkimlGliga kasten ihlal edilmigsse ve beyan edilmeyen riziko artigi, teknik esaslara gore tespit edilen sinrlar
disinda kalmis ise, sigortaci sdzlesmeyi fesih hakkina sahiptir. Sigortaci fesih hakki sahibi oldugu bu durumu riziko
gerceklestikten sonra 6grendigi takdirde, beyan edimeyen husus ile gerceklesen riziko arasinda baglanti varsa,
sigortacinin sigorta bedelini 6deme borcu ortadan kalkar; baglanti yoksa sigortaci, édenen primle 6denmesi
gereken prim arasindaki orana gore sigorta bedelini éder.

(5) Sigortacinin  sézlesmeyi feshedebilecedi rizikonun agrrlasmasi durumunu riziko gergeklestikten sonra
O6grenmesi ya da sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi veya fesih ihbarinin hikim ifade etmesi i¢in gegecek
sire icinde rizikonun gerceklesmesi halinde, sigortaci, sigorta bedelini, o bedel icin tahakkuk ettirilen prim ile
agrlasan riziko durumuna gore tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki orana goére dder.
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(6) Kanunda sigorta ettirenin bilgisine ve davranisina hukuki sonu¢ baglanan durumlarda, sigortadan haberi olmasi

sarti ile sigortalinin, temsilci s6z konusu ise temsilcinin, lehtarin bilgisi ve davranigi da dikkate alinir.

MADDE 23 - Rizikonun GerceklegmesiHalinde Yapilacaklar Ve Yaptirim
(1) Hak sahipleri, rizikonun gergeklestigini 6grenince durumu gecikmeksizin sigortaciya bildirir.

(2) Hak sahipleri, rizikonun gergceklesmesinden sonra;
(a) Vukuath nifus kayit érnegini,

(b) Gerekirse 6lim nedenini agiklayan doktor raporu, 6lim belgesi veya gémme iznini,

(c) Gaiplik halinde mahkemeden alinacak olan gaiplik kararini,

(¢) Lehtar tayin edilmedigi durumlarda mirasc¢ilk belgesini,

(d) Sigortacinin ediminin belirlenmesi i¢in gerekli ve hak sahiplerinden beklenebilecek her tirli ek bilgi ve belgeyi,
sigortaclya makul bir sure icinde saglamak zorundadr.

(3) Ayrica, hak sahipleri, aldidi bilgi ve belgenin niteligine goére, rizikonun gergeklestigi veya diger ilgili yerlerde
sigortacinin inceleme yapmasina izin vermekle ve kendisinden almasi makul olarak beklenebilecek uygun énlemleri
almakla yUkumladur.

(4) Sigortaci, talep edilmesi halinde lehtar ya da sigorta ettirene aldigi belgeler karsiiginda yazil olarak veyakalici
veri saklayicisi aracilidi ile bir alindi belgesi vermekle yukumltdur.

UcUNCU BOLUM
Sigortacinin Borg ve Yiikiimliiliikleri ile Halefiyet

MADDE 24 - Aydinlatma Yikiimliiligt

(1)Sigortaci ve acentesi, sigorta s6zlesmesinin kurulmasindan once, gerekli inceleme siireside tannmak sartiyla
kurulacak sigorta sOzlesmesine iligkin tim bilgileri, sigortalinin haklarini, sigortalinin &6zel olarak dikkat etmesi
gereken hukumleri, gelismelere bagh bildirim yUkumlGluklerini sigorta ettirene mevzuatin imkan verdigi yontemlerle
bildirir. Ayrica, policeden bagimsiz olarak sézlesme surecince sigorta iligkisi bakimndan 6nemli sayilabilecek
olaylar1 ve gelismelere mevzuatin imkan verdidi yontemlerle sigortallya agiklar; sigorta ettiren ile sigortalinin ayri
kisiler olmasi durumunda acgiklamam sigorta ettirene de yapillrr.

(2) Birinci fikra kapsamindaki islemlere iligkin ispat yukimiGligu sigortaciya aittir.

MADDE 25 - Sigorta PoligesiVerme Yukumliligu
(1) Sigortaci; sigorta s6zlesmesi kendisi veya acentesi tarafindan yapimissa, sézlesmenin yapimasindan itibaren

yirmi dort saat, diger hallerde on bes gin iginde, sigorta policesini sigorta ettirene vermekle yUukuimitdur.
(2) Sigortaci poligenin siresinde ve usuliine uygun sekilde verimemesinden dogdan zararlardan sorumludur.

MADDE 26 - Sigorta Bedelinin Odenmesi

(1) Sigorta sdzlesmesinde kararlastirilan sigorta bedeli, rizikonun gergeklesmesini miiteakiben bu genel sartlarin
23 Uncu maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen belgelerin tam ve eksiksiz olarak sigortaciya verilmesinden sonra
sigortacinin edimine iligkin arastrmalari bittiinde ve her halde yapilacak ihbardan on bes gin icinde hak
sahiplerine 6denir. Bu siire igerisinde sigorta bedeli 6denmedi takdirde sigorta bedeli 6deme borcu muaccel olur.
Sigortaciya kusur yuklenemeyen bir durum sebebiyle inceleme gecikmis ise sire islemez.

(2) Sigorta bedeli 6deme borcu muaccel olunca, sigortaci ihtara gerek kalmaksizin temerriide diser. Sigortacinin
temerrit faizi ddeme borcundan kurtulmasini éngéren sdézlesme hukimleri gegersizdir.
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MADDE 27 - Kisisel Verilerin Kullaniimasive Sir Saklama Yiikiimluliigi

(1) Sigorta ettiren, sigortall, lehtar ve hak sahiplerine ait kisisel verilerin mevzuat uyarinca veyarisk degerlendirmesi
yapllabilmesi ve sigorta bedelinin 6denmesi taleplerinin sonuglandirilabilmesi amaciyla islenmesi ve bu verilerin
5684 sayili Sigortacilk Kanunu'nun ilgili hikimleri g¢ercevesinde sigortaci tarafindan ilgili kurum ve kuruluglar ile
paylasimasi gerekebilir. Kisisel verilerin islenmesi ve paylagsiminda, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
hikimlerine uyulmasi zorunludur.

(2) Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler, bu sézlesmenin yapimasi dolayisiyla sigortallya, sigorta ettirene
ve lehtara ait 6grenecekleri sirlarin ve kisisel verilerin sakl tutuimamas indan dogacak zararlardan sorumludurlar.

MADDE 28 - Sigortacinin Halefiyeti
(1) Hayat sigortalarinda halefiyet uygulanmaz. Sigortalinin 6limi nedeniyle sorumlu kigilerden tazminat isteme
hakki bulunanlarin sigorta bedelinin 6denmesi ©ncesinde veya sonrasinda bu tazminat haklarini sigortaciya

devretmeleri de gecersizdir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli, Gegici ve Son Hiikiimler

MADDE 29 - ihbar ve Tebligler

(1) Kalici verisaklayicisi aracilidiyla yapianlar da dahil oimak uzere;

a) Sigorta ettiren tarafindan yapilacak tebligler ve bildirimler sigortaciya veya sézlesmeyi yapan ya da yapimasina
aracllk eden acenteye;

b) Sigortaci tarafindan yapilan tebligler ve bildirimler ise, sigorta ettirenin veya gerektiginde sigortalnin ya da

lehtarin sigortaciya bildirdigi son adresine
yapllr.

(2) Bu adrese veya kalici veri saklayicisina iligkin bilginin degismis olmasi halinde, sigorta ettiren bunu sigorta
sirketine bildirmek zorundadr. Aksi takdirde sigortaci tarafindan kendisine bildirimis adrese veya kalici veri
saklayicis1 yapilacak bildirim, gecerli bir bildirimin tim sonuglarini dogurur.

MADDE 30 - Zamanasgimi
(1) Sigorta s6zlesmesinden dogan bitiin istemler, alacagin muaccel oldudu tarihten baslayarak iki yil ve sigorta
bedeline iliskin istemler her halde rizikonun gergeklestidi tarihten itibaren alti yil gegmekle zamanasimina ugrar.

MADDE 31 - YetkiliMahkeme ve Tahkim
(1) Sigorta ettirenin, sigortalinin veya lehtarin leh ve aleyhine acllacak davalarda onlarin yerlesim yeri mahkemesi
kesin yetkilidir.

(2) Sigorta Tahkim Komisyonuna Uye olan sigortaci ile uyusmazliga disen kisi, uyusmazlk konusu sigorta
sOzlesmesinde 6zel bir hikim olmasa bile, Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurarak tahkim usuliinden
faydalanabilir.

MADDE 32 - Yiiriirliikten Kaldirilan Genel Sartlar
(1) 11/05/2002 tarihinde yaymlanan Hayat Sigortalari Sigortasi Genel Sartlari yururlikten kaldirimistir.
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FERDIKAZA SIGORTASI GENEL SARTLARI

Madde 1- isbu police, asagidaki sartlar dairesinde, sigortally! sigorta miiddeti iginde maruz kalacagi kazalarin
neticelerine karsi temin eder.

Madde 2- Bu policedeki Kaza tabirinden maksat ani ve harici bir hadisenin tesirile sigortalinin iradesi disinda

olmesi veya cismani bir arizaya maruz kalmasidir.

Madde 3- Asagidaki haller de kaza sayilr:

a) Birdenbire ve beklenimeyen bir sekilde intisar eden gazlarin teneffiistinden.

b) Yanklardan ve ani bir hareket neticesinde adale ve sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve kopmasindan.
¢) Yilan veya haserat sokmasi neticesinde husule gelen zehirlenmeler.

d) Isrima neticesinde meydana gelen kuduzdan mitevellit vefathali veya cismani arizalar.

Madde 4 -Asagidaki haller kaza sayilmaz:

a) Her nevi hastalklarla bunlarin neticelerinin ve marazi bir halin,

b) Sigortanin sumuliine giren bir kaza neticesinde vukua gelmedigi takdirde, suhunetin, donma, giines ¢carpmasi

ve konjestion gibi tesirlerinin,
¢) Herhangi akil ve ruh haleti ile olursa olsun, intiharin veya intihara tesebbisin,

d) Asikar sarhoglugun, sigortanin sumuliine giren bir kazanin icap ettirmedigi ahvalde uyusturucu madde
kullanmanin, ilag ve zararl madde almanin,

e) Sigortanin sumuliine giren bir kazanin icabettirmedigi cerrahi; miidahalenin (ameliyatin) ve her turli sua
tatbikinin, tevlit ettigi vefathali veya cismani arizalar.

Madde 5- Asagidaki haller sigortadan harigtir:
a) Harp veyaharp mahiyetindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma veya bunlardan dogan i¢ kargasaliklar,
b) Grevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk hareketlerine kavgalara istirak,

c¢) Curim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbds,

d) Tehlikede bulunan eshas ve mallari kurtarmak hali miistesna, sigortalinin kendisini bile bile agir tehlikeye
maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

e) 3713 sayil Terdrle Micadele Kanununda belirtlen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda
olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
midahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler
nedeniyle olusacak butiin zararlar.

f) Nukleer rizikolar veya nikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanmi veya nlkleer, biyolojik ve kimyasal
maddelerin agiga ¢cikkmasina neden olacak her tirli saldiri ve sabotaj,
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g) 3713 saylli Terorle Micadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve buna bagl sabotajlara katimak

Suda bogulmalar, sigortanin sumuliine giren bir kaza neticesinde vuku bulmadigi takdirde sigortadan harigtir.
Madde 6- Aksine mukavele yoksa, asagidaki haller de sigortadan harigtir:

a) Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,

b) Acik deniz balkgiigi ile sirek ve sirgiin avlar,, yaban domuzu vesair vahgi hayvan avciligi ve yiiksek daglarda
avcllik,

c) Daglara ve cumudiyelere trmanma suretile yapilan dagcilk, kar veya buz lizerinde yapilan bilumum sporlar
(kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter, gires, boks,
basketbol, futbol ve yelken sporlarile agr ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

d) Her nevi spor misabakalarile sirat ve mukavemet yarislari,

e) Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,

f) Deprem, sel, yanardag pulskirmesi ve yer kaymasi.

g) 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar ve ayni maddenin (g) bendinde belirtilen terdr ve sabotaj
eylemlerine katlma hali hari¢ olmak Uzere, 3713 saylli Terérle Micadele Kanununda belirtilen terdr eylemleri
ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar

tarafindan yapilan midahaleler.
Sigortanin Miilki Hududu
Madde 7- Isbu sigorta teminati Tirkiye Hududlar disinda da caridir.
Teminat NeV'ileri

Madde 8- Verilen ve verilmeyen teminatlarin policenin 6n yizlnde belirtimesi kaydiyla, asadida belirtlen vefatve
daimi maluliyet teminatlarina ilave olarak, gindelik tazminat ve tedavi masraflari teminatlarinin biri veya her ikisi
verilebilir.

A) Vefat Teminati:

isbu polige ile temin edilen bir kaza, sigortalnin derhal veya kaza tarihinden itibaren bir sene zarfinda vefatina
sebebiyet verdigi takdirde, sigorta bedeli policede gosterilen menfaattarlara, yoksa kanuni hak sahiplerine édenir.

B) Daimi Maluliyet Teminati:

isbu polige ile temin edilen bir kaza, sigortalnin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene zarfinda daimi
surette maluliyetine sebebiyet verdigi takdirde tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin kat'i surette
tesbitini miteakip, daimi maluliyet sigorta bedeli asagida minderi¢ nisbetler dahilinde kendisine &denir.

Sigorta Bedelinin (%)
iki goziin tamamen kaybi 100
iki kolun veya iki elin tamamen kaybi 100

iki bacagin veya iki ayagin tamamen kaybi 100
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Bir kol veya bir el ile beraber bir bacagin veya bir ayagin tamamen kaybi

Umumi felg

Sifa bulmaz akil hastaligi

Kolun veya elin tamamen kaybi
Omuz hareketinin tamamen kaybi
Dirsek hareketinin tamamen kaybi
Bilek hareketinin tamamen kaybi

Bas parmak ile sehadet parmaginin tamamen kaybi

Bas parmak ile beraber sehadet parmagindan gayri bir parmagin tamamen kaybi

Sehadet parmagiile beraber bas parmaktan gayribir parmagin tamamen kaybi

Bas ve sehadet parmaklarindan gayriii¢ parmagin tamamen kaybi

Yalniz bag parmagin tamamen kaybi
Yalniz sgehadet parmaginin tamamen kaybi
Yalniz orta parmagin tamamen kaybi
Yalniz yiiziik parmaginin tamamen kaybi

Yalniz kiigiik parmagin tamamen kaybi

Bir bacagin dizden yukarsindan tamamen kaybi

Bir bacagin dizden agagisindan tamamen kaybi

Bir ayagin tamamen kaybi

Bir ayagin biitiin parmaklar dahilkismen kesilmesi
Bir kalganin hareketinin tamamen kaybi

Bir dizin hareketinin tamamen kaybi

Bir ayak bilegi hareketinin tamamen kaybi

Bir ayak bas parmaginin tamamen kaybi

Kirilan bir bacagin iyi kaynamamasi

$Garanti BBVA
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100
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Kirilan bir ayagin iyi kaynamamasi

Kirilan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi

Bir bacagin 5 santimetre veya dahafazla kisalmasi

Bir goziin tamamen kaybi veya iki goziin riiyet kudretinin yariyariya kaybi
Her iki kulagin tamamen sagirhgi

Bir kulagin tamamen sagirhigi

Kirilan alt cenenin iyi kaynamamasi
Amudi fikarinin bariz inhina ile miiterafik hareketsizligi

Gogus kafesinde devamli sekil bozuklugu yapan kaburga kirikhgi

o\
P

Garanti BBVA

10

10

20

20

15

25

40

25

30

Emeklilik

Yukaridaki cetvelde zikredilmemis bulunan maluliyetlerin nisbeti, daha az vahim olsalar bile, bunlarin ehemmiyet

derecelerine goére ve cetvelde yazili nisbetlere kiyasen tayin olunur.

Daimi maluliyet nisbetlerinin tayininde sigortalinin meslek ve san'ati nazari itibara alnmaz.

Bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi tabiri, o uzvun veya uzuv kisminin kat'i ve mutlak surette vazife

gorememesini ve kullanlamamasini ifade eder.

Bir kazadan evvel esasen higbir surette vazife géremeyen ve kullanilamayan bir uzvun veya bir uzuv kisminin

kaybi tazmin olunmaz.

Bu kazadan evvel kismen malul bulunan bir uzvun veya bir uzuv kismnin maluliyet nispeti kaza sebebile arttig

takdirde tazminat, kazadan evvelki nisbet ile sonraki nisbet arasindaki farka gére hesaplanrr.

Ayni kazadan dolay1 muhtelif uzuvlarda veya uzuv kismlarinda meydana gelen maluliyetler igin ayri ayri hesap

edilecek tazminatin yekunu policede gosterilen meblagi gecemez.

Sigortall solak oldugu takdirde, yukaridaki cetvelde sag ve sol el igin tayin olunan nisbetler makiisen tatbik olunur.

C) Giindelik Tazminat

Sigortal, kaza neticesinde muvakkaten caligamayacak duruma diserse, kendisine policede yazili giindelik

tazminat 6denir.

Sigortall, kismen calisabilecek durumda bulundudu veya bilahare kismen calisabilecek duruma geldigi takdirde, o

tarihten itibaren gindelik tazminat yariya indirilir.

isbu tazminat tibbi tedavinin basladigi giinden, sigortalinin iyileserek calisabilecek duruma geldigi giine kadar

6denir, Ancak bu middet 200 giini gegemez.
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D) Tedavi Masraflari Teminati

Tedavi masraflarinin da sigorta teminatina dahil oldugu policede ayrica tasrih edilmis olmasi sartile sigortaci, kaza
glinunden itibaren bir sene zarfinda ihtiyar edilmis doktor Ucretiile ilag, radyografi, banyo, masaj, hastahane ve
diger tedavi masraflarini (nakil tcretleri hari¢) policede bu teminat igin tesbit olunan meblaga kadar dder.

Tabii veyasun'i sabit dislere kaza neticesinde ariz olan hasarlarin protez masraflari tedavi masraflari miiemmen
meblaginin azami % 10'una kadar tazmin olunur.

Tedavi masraflari igin, sigortalinin calistigi miessese veyakanunen mecburi sigortalar tarafindan vaki tediyeler
sigortacinin 6deyecegi tazminattan indirilir.

Tedavi masraflarinin miteaddit sigortacilar tarafindan temin ediimis olunmasi halinde bu masraflar sigortacilar
arasinda, teminatlari nisbetinde paylasilr.

Sigortaci 6dedigi tedavi masraflari dolayisile mes'ul Uglincu sahislara karsi tediye ettigi meblag kadar sigortalinin
yerine kaim olur.

Teminat Nev'ilerinin igtimai

Madde 9- Bir kaza, vefatve daimi maluliyet tazminatina ayni zamanda hak kazandrmaz. Ancak, daimi maluliyet
tazminati almis bulunan sigortali, kazanin vukuu tarihinden itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat
ettigi takdirde hak sahiplerine, "Sigortalya 6denmis bulunan daimi maluliyet tazminati ile vefat tazminati

arasindaki fark 6denir.

Gundelik tazminat ve tedavi masraflari vefat veya daimi maluliyet tazimatindan indirilmez.

Kazanin Neticesini Agirlagtiran Haller

Madde 10- Bir kaza sonunda husule gelen neticeler, kazadan evvel mevcut olan veya sonradan meydana gelen
ve her halde kaza ile ilgisi bulunmayan hastalik, bedeni tesekkulatin bozuklugu veya sigortalinin kusuru
neticesinde tedavinin kifayetsiz, yanlis veya fena yapimis olmasi sebebile vahamet kesbederse, 6denmesi icap
eden tazminat miktan husule gelmis olan neticeye gore hesap edilmeyip, ayni kazanin tamamen sihhatli bir
kimsede tbbi tedavinin tam ve fenni bir surette yapimis olmasi sartile tevlit edebilecedi neticeye gore tayin edilir.

Sigorta Ettirenin Beyan Miikellefiyeti

Madde 11- lsbu Mukavele sigorta ettirenin beyani esas tutularak aktedilmigtir.

Sigorta ettiren teklifname ve bunu tamamlayici vesikalarda kendisine sorulan suallere dogru cevap vermek ve
sigortanin mevzuunu teskil eden rizikonun takdirine miessir olabilecek hususattan kendisince bilinenleri de beyan
etmekle mikelleftir. Sigorta ettiren, sigortanin daha agir sartlarla temin edilmesini icap ettiren hallerde hakikate
aykiri veya noksan beyanda bulunmussa:

a) Sigorta ettirenin kasti tahakkuk ederse, Sigorta Poligesi hikimsizdar.

b) Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi hallerde sigortaci, rizikonun, agiridi ile mitenasip prim farkini almak suretile
sigorta poligesini yurUrlikte tutmak veya feshetmek siklarindan birini secer. Feshi sikkini sectigi takdirde
keyfiyeti, ttla tarihinden itibaren bir ay icinde sigortalya ihbar eder. Fesih ihbarinin postaya verildigi tarihten
itbaren 15 glin sorira 6gleyin saat 12.00'de sigorta sona erer ve islemeyen sigorta middetine ait prim iade
olunur. Middetinde kullanimayan fesih hakki diiser. Hakikate aykiri veya noksan beyan halleri hasari
vukuundan sonra 6grenilirse, sigorta ettirenin kasti bulunan hallerde tazminat 6denmez, kasti bulunmayan
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hallerde, tahakkuk ettirilen primle, tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki nisbet dairesinde tazminattan
indirme yapllr.

Rizikonun Degismesi

Madde 12- Sigorta ettiren, teklifnamede beyan veya poligenin hususi sartlan igine dercedilmis bulunan hususlarda
sigorta middeti i¢cinde vuku bulacak bilcimle degisiklikleri -bilhassa meslek ve mesguliyet tebeeddill, koérlik ve
sagrlk halleri, sar'a, kismi veya tam felg, verem, akil ve sinir hastalklari gibi- sigortaciya yazili olarak derhal
ihbarla miikelleftir.

Degisiklikler rizikoyu agirlastrici mahiyette olup da sigortaciya en ge¢ sekiz gun iginde bildirilmis ise, sigortaci:
a) ya munzam bir prim almak suretile sigortanin devamini kabul eder,

b) veya keyfiyetten haberdar oldugu tarihten itibaren 8 giin igcinde mukaveleyi fesheder.

Bu takdirde sigorta, feshin yazili olarak ihbarile sona erer ve islemeyecek gulnlere ait prim, giin esasina gore iade
olunur. Fesih hakkinin middetinde kullanimamasi halinde sigortanin hikmi devam eder.

Sigorta ettiren degisiklik keyfiyetini sigortaciya ihbar etmedigi halde dahi sigortaci, vaki degisikligi 6grendikten
sonra 8 gln igcinde mukaveleyi feshetmez veya sigorta primini tahsil etmek gibi sigortanin hikminin devamna
razi oldugunu gosterir bir harekette bulunursa fesih hakki duser.

Munzam primin 6denmesinde uyusulamazsa, fesih hakkini sigortali da kullanabilir Bu takdirde mukavele feshin
ihbarile hikimden diser ve islemeyecek ginlere ait prim, kisa middetli sigorta esasina gore, iade edilir.

Degisiklikler rizikoyu hafifletici mahiyette olur ve primin indirilmesini icap ettirir ise degisikligin ihbar tarihinden
itibaren prim farki kisa middetli sigorta esasina goére iade edilir.

Bu madde mevzuu ihbar mikellefiyeti yerine getiriimedigi ve degisiklik rizikoyu agrrlastirici mahiyette oldugu
takdirde sigortaci, rizikonun tahakkuku halinde mes'ul olmaz. Meger ki, tehlike agrrlasmasi ile tahakkuk eden

riziko arasinda bir illiyet rabitasi bulunmaya.

Rizikonun GergeklegmesiHalinde Sigorta Ettirenin Vecibeleri
Madde 13-

A) Rizikonun Gergeklestiginin ihbari

Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun gergeklestigini 6grendikleri tarihten itibaren bes gin icinde keyfiyeti
sigortaciya yaziile bildirmeye mecburdur.

Sigorta ettiren veya hak sahipleri mezkur ihbarda kazanin yerini, tarihini ve sebeplerini bildirmek ve ayrica tedaviyi
yapan doktordan kazanin tevlit ettigi durum ile bunun muhtemel neticelerini mibeyyin bir rapor istihsal ederek
sigortaciya gondermekle miikelleftir.

B) Tedaviye Baglama ve Liizumlu Tedbirleri Alma

Kazay| miteakip derhal bir doktor ¢agrilarak gereken tedaviye baglanmasi ve kazazedenin iyilesmesi igin
icapeden bilciimle tedbirlerin alnmasi mesruttur.

Sigortaci her zaman kazazedeyi muayene ve sihhi durumunu kontrol ettirmek hakkini haiz olup, bu muayene ve
kontrollerin yapilmasina misaade edimesi mecburidir.
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Kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi hakkinda sigortacinin tabibi tarafindan yapilacak tavsiyelere ve verilecek
direktiflere riayet de sarttir.

Yukarida (A)ve (B) paragraflarinda derpis edilen vecibeler:

a) Kasden yerine getirimedidi takdirde policeden dogan haklar zayi olur.

b) Kusur neticesinde yerine getirimedigi ve bu sebeple kaza neticeleri agrlastigi takdirde sigortaci agdirlasan
kisimdan mes'ul olmaz.

C) Liuzumlu Vesaikin Tevdii

Sigorta ettiren veya hak sahipleri, kaza neticeleri ve tediyesi gereken mebladin tesbiti ile ilgili olarak sigortacinin
isteyecegi lizumlu vesaiki tevdi etmekle mukelleftir.

Rizikonun Gergeklesmesini Muteakip Mukavelenin Durumu

Madde 14- Sigortaci veya sigorta ettiren tazminat tediyesini gerektiren bir kazay1 miteakip sigorta mukavelesini
islememis gunler icin, fesih hakkini haizdir. Fesih hakki tazminatin tediye edildigi glinden sonra kullanlamaz.

Mukaveleyi sigortaci feshettigi takdirde sigorta, fesih ihbarinin postaya verildigi tarihten itibaren onbes giin sonra
ogleyin saat 12.00'de sona erer ve iglememis glinlerin primleri, giin esasina gore, sigorta ettirene iade olunur.

Mukaveleyi sigorta ettiren feshettigi takdirde, sigorta feshin ihbarile hikiimden diser ve iglememis glnlere ait
primler iade olunmaz.
Tazminatin Tesbit Sekli

Madde 15 -

1) Bu polige geregince ddenecek tazminatin miktari evvelemirde taraflar arasinda uyusularak tesbit olunur.

2) Taraflar uyusamadiklari takdirde tazminat miktari gerek vefat, daimi maluliyet ve ¢alismaktan muvakkaten
mahrumiyet hallerinin sebepleri, gerekse maluliyetin derecesi ve giindelik tazminat veya tedavi masraflari gibi
tazminat miktarinin tesbitine miessir maddi unsurlar gézéniinde bulundurulmak suretile hakem bilirkisi

marifetile tesbit edilir.

baslamadan evvel, uyusamadiklari hususlar hakkinda kat'i kararlar ittihazi icin ve selahiyeti buna minhasir
olmak Uzere tayinlerinden en ge¢ yedi gun icinde Ugtncu bir hakem bilirkisi secerler.

b) Taraflardan biri diger tarafcayapilan tebligden itibaren 15 giin icinde hakem bilirkisi tayin etmezse, yahut
taraflarin hakem bilirkigileri Gglincli hakem bilirkisinin intihabi hususunda 7 glin zarfinda ittifak edemezlerse
ikinci tarafin hakem bilirkisisi veya lg¢lnci hakem bilirkisi ilk miracaatta bulunan tarafin talebi tzerine, 19'ncu
madde geregince selahiyetli mahkeme tarafindan tayin edilir.

c) Sigortali hakem bilirkisisini tayinden sonra vefat ettigi takdirde dahi hakem bilirkisi vazifesinin intacina kadar
selahiyetli kalr.

d) Hakem bilirkisilerden birinin vefat), istifasi veya reddi halinde yenisini tayin selahiyeti, hakem bilirkisisi vefat
veya istifa etmis veya reddedilmis olan tarafa aittir. Uglincli hakem bilirkisinin vefati, istifasi veya reddi halinde
de yenisinin intihabi selahiyeti evvelemirde taraf hakem bilirkigilerine aittir. Bu selahiyetler (a) ve (b) bendleri
hikimleri dairesinde ku1lanilr.

e) Taraflar uyustuklar takdirde tesbit muamelesini tek hakem bilirkisiye dahi yaptirabilirler.
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f) Taraflardan her biri kendi hakem bilirkisisinin Ucret ve masraflarini éder, Gglincl hakem bilirkisinin veya tek
hakem bilirkisinin Ucret ve masraflar taraflar arasinda yari yariya taksim olunur.

g) Hakem bilirkisi heyeti veya tek hakem bilirkisi tetkikatini icrada Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanununun
hikimleri ile bagh olmayip mutlak surette serbesttir.

h) Hakem bilirkisi kararlarina ancak Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunundaki hakem kararlarina ait itiraz
sebeplerine istinaden veya kararin asikar bir surette fenne veya hisniniyet kaidelerine aykiri olmasi halinde

kararin tebligi tarihinden itibaren 15 gln icerisinde selahiyetli Asliye Mahkemesinde itiraz olunabilir.
3) Hakem bilirkisi heyetinin veya tek hakem bilirkisinin verecegi karar taraflar icin kat'i ve nihai mahiyeti haizdir.

4) Tazminat miktar1 taraflar arasinda uyusularak veya hakem bilirkisiler tarafindan tesbit edilmedikge tazminatin
O6denmesi icin sigortacidan bir guna mitalebatta bulunulamaz.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun Baglamas1ve Sigorta Ettirenin Temerriidii

Madde 16-Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle ddenmesi kararlastrimigssa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir
yaplmaz ve en ge¢ poligenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir. Aksi kararlastirimadikga, prim veya pesinat
odenmedigi takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin 6n
ylUzune yazilr. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin taksitle 6denmesi kararlastiridig! takdirde
pesinatini, sigorta policesinin teslim edildigi gundn bitimine kadar 6demedigi takdirde temerriide diser ve prim
borcunu temerriide disttgu tarihi takip eden 30 giin igcinde dahi 6demedigi takdirde sigorta sézlesmesi hi¢ bir
ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur. Prim 6denmemis olmasina ragmen policenin teslimi ile sigortacinin
mesuliyetinin baslayacaginin kararlastrridigi hallerde, bu bir aylk sirenin ilk 15 giiniinde sigortacinin
sorumiulugu devam eder.

Primin taksitle 6denmesi kararlastridigi takdirde, taksitlerin kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde
6denmemesinin  sonugclari police Uzerine yazilir veya polige ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police Gzerinde belirtlen ya da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade giinu bitimine kadar 6demedigi takdirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide distigu tarihi takip eden 15 giin icinde 6demedidi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gergeklesmemesi kaydiyla, teminatin durdugu sure iginde prim borcunun édenmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder .Sigorta teminatinin durdugu tarihten itibaren 15 giin igerisinde prim borcunun édenmemesi
halinde, sigorta s6zlesmesi hig bir ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.

Policenin 6n ylzine yazimasi kaydiyla, rizikonun gerceklesmesiyle hentiz vadesi gelmemig prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yUkimli oldugu tazminat miktarini asmayan kismi, muaccel hale gelir .

Bu madde uyarinca sigorta sézlesmesinin feshedilmis sayildigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi
slreye tekabll eden prim glin esasi tUzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

idare Masrafiile Vergi, Resim ve Harglar

Madde 17- Sigorta primlerine, sigorta bedeline ve policeye miteallik olarak halen mevcut veya ilerde vaz
olunacak vergi, resim ve harglarla policede gosterilen idare masrafi sigorta ettirene aittir.

ikametgah

Madde 18- Sigortanin akdinde sigorta ettiren tarafindan beyan edilen ikametgah adresi policeye dercedilir.

Sigorta ettiren ikametgahini degistirdigi takdirde bunu derhal taahhitli mektupla sigortaciya bildirmeye
mecburdur. Aksitakdirde sigortaci tarafindan yapilacak tebligatin sigorta ettirene ulasmamis olmasindan dogacak
bitlin neticelerden sigorta ettiren mes'uldir.
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Selahiyetli Mahkeme

Madde 19 -Selahiyetli mahkeme, davanin sigorta ettiren tarafindan ikamesi halinde sigortacinin merkezinin veya
policeyi tanzim eden acentenin, sigortaci tarafindan ikame edimesi halinde ise sigorta ettirenin 18'nci maddede

zikri gecen ikametgahinin bulundugu mahal mahkemesidir.

Miiriirii Zaman

Madde 20- Sigorta mukavelesinden dogan butin mutalebeler iki yilda miriri zamana ugrar.



